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Installation

1 Minimale Systemvoraussetzungen

Betriebssystem 32-bit-Version von:

= Windows XP Professional SP2

= Windows Vista Business / Enterprise / Ultimate
=  Windows 7 Professional / Ultimate / Enterprise
=  Windows 8 Professional / Enterprise

= Windows Server 2003

=  Windows Server 2008

= Windows Server 2008 R2

64-bit-Version von:

=  Windows 7 Professional / Ultimate / Enterprise
=  Windows 8 Professional / Enterprise

= Windows Server 2008 R2

= Windows Server 2012

RAM 2 GB
Speicherplatz Programm: 1 GB
Daten: 4 GB
USB-Ports fur Gerate mit USB-Schnittstelle (ab Version USB 1.1)
Bildschirm Auflésung 1024 x 768
Netzwerk 10 Mbit/s, stabil und permanent

Kommunikation Uber TCP/IP

Damit die viva Software installiert werden kann, muss der Windows-Benutzer
uber Administrator-Rechte verfugen.

Achtung

Wahrend einer Bestimmung kann ein Datenverlust auftreten, wenn der PC in
den Standby-Modus geht. In den Energieoptionen des Betriebssystems sollte
der Standby-Modus deshalb deaktiviert werden.
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2 Einzelplatz-Installation

Mit der Einzelplatz-Version viva full installieren Sie die Arbeitsstation und
Datenbank auf lhrem Rechner.

1 Beim Einlegen der CD in das Laufwerk wird die Installationsroutine auto-
matisch gestartet. Sollte diese Option bei Ihrem Rechner ausgeschaltet
sein, starten Sie die Datei setup.exe.

Falls die minimalen Systemanforderungen (siehe oben) nicht erfullt sind,
erscheint eine entsprechende Meldung. Klicken Sie auf [Ja], falls Sie das
Programm trotzdem installieren wollen.

Klicken Sie anschliessend auf [Weiter >].

2 Beim Installationsprozess erscheint zuerst die Willkkommens-Anzeige. Kli-
cken Sie auf [Weiter >] zur Installation der Software.

Metrohm viva 1.0 Setup xl

Willkommen bei InstallShield Wizard fur viva

IhstallS hield(r) Wizard installiert viva auf |khrem Computer.
Klicken Sie auf "Weiter', umn fartzufahren.

£ Zuriick | Weiter > | Abbrechenl

3 Nachdem Sie die Lizenzvereinbarung fur viva durchgelesen und mit [Ja]
akzeptiert haben, erscheint das Fenster fur die Eingabe des Lizenzcodes.

4 Geben Sie den Lizenzcode fur viva full ein und klicken Sie anschliessend
auf [Weiter >].
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Metrohm viva 1.0 Setup x|

Lizenzcode

Bitte tragen Sie lhren Lizenzcode ein. n MetrOhm

Lizenzcode [VA10 -] - | |

| mztallShield

£ Zuriick | Weiter > I Abbrechenl

5 Bestatigen Sie nun den Zielordner fir die viva-Installation mit [Weiter >]
oder wahlen Sie einen anderen Zielordner mit [Durchsuchen...].

6 Im Fenster Installations-Zusatzinformationen konnen Sie die Pfade fur
die Datenbank- und Sicherungsdateien definieren:

Metrohm viva 1.0 Setup |

Installations Zusatzinformationen.

Geben Sie die fir den Betrish n Metrohm

notwendigen |nformationen ein.

@ Jeder Armwender bendtigt Leze-/Schreibrechte fiir die angegebenen Pfadel

Datenbankpfad |C:WProgramD ataht etrohmbwivatD ata

Standard-Sicherungspfad | C:MPragramD atahM etrohm'vivahB ackup |

Enweitert... |
< Zuriick | Weiter » I .-’-‘«bbrec:henl

| mstallShield

E Hinweis

Die vorgeschlagenen Pfade sind unterschiedlich fur die verschiedenen
Windows-Versionen.

Ein Pfad auf ein Netzlaufwerk ist nur fur den Standard-Sicherungs-
pfad erlaubt.

Mit [Erweitert...] konnen die Ports verandert werden, Uber welche viva
mit dem Datenbankserver und Administrationsserver kommuniziert. Falls
die Ports nicht frei sind, erscheint eine entsprechende Fehlermeldung.
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Wenden Sie sich fur weitere Informationen an lhren Systemadministrator.
Fahren Sie fort mit [Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup x|

@ Falls Sie ein Firewall-Programm verwenden, dberpriifen Sie bitte
{ /.-' dessen Einstellungen.

viva benutzt folgende Ports:

6751, 6752, 5345, 5346

Sie werden hier nochmals darauf hingewiesen, welche Ports viva verwen-
det. Notieren Sie die Ports und informieren Sie Ihren Systemadministrator,
falls viva die Verbindung zur Datenbank nicht aufbauen kann. Bestatigen
Sie die Meldung mit [OK].

Nachdem der Kopiervorgang beendet ist, kdnnen Sie weitere Arbeitsplatz-
einstellungen vornehmen:

x
Arbeitsplatzeinstellungen
Bitts stellen Sie die ClisntD und lhre L) Metrohm

bevorzugte Sprache ein.

ClientD |METO311

= Wie ClientlD muss im aktuelen viva
Spstem existieret,

Sprache I Devtzch j

| mstallShield

£ Zuriick | Weiter > I Abbrechenl

Die Option Die Client-ID muss im aktuellen viva System existieren
kann nur aktiviert werden, wenn bereits eine Datenbank von einer friihe-
ren Installation auf Ihrem Rechner vorhanden ist oder wenn Sie auf einen
Datenbankserver zugreifen wollen, der auf einem anderen Rechner instal-
liert ist.

Wenn Sie diese Option aktivieren, Uberpruft viva, ob die eingegebene
Kennung in der Datenbank existiert. Ist dies der Fall, werden die Kennung
und alle dazugehdrigen Programmeinstellungen Gbernommen. Eine
erneute Installation des Clients wird Ihnen mit dieser Option erheblich ver-
einfacht.

Klicken Sie auf [Weiter >]. Falls die Ports der Datenbank nicht verflgbar
sind, erscheint eine entsprechende Fehlermeldung und die Installation
wird abgebrochen. Uberprifen Sie dann Ihre Server- und Firewall-Einstel-
lungen, bevor Sie das Programm wieder installieren.

8.103.8009DE



9 Am Ende der Installation wird die Datei info.txt erstellt, die alle wichtigen
Informationen zur aktuellen viva-Installation enthalt. Speichern Sie diese
Datei fur eine allfallige spatere Verwendung auf Ihrer Festplatte und dru-
cken Sie diese aus (der 1Q beiftgen).

E Hinweis

Eine InstallLog-Datei finden Sie im Installationsordner von viva unter
...bin\InstallLog. Sie enthalt eine Auflistung samtlicher Dateien, die bei
der Installation auf Ihren Rechner kopiert wurden und eine Bestatigung,
dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde.

10 Schliessen Sie die Installation mit [Fertig stellen] ab.

3 Client-Server-Installation

8.103.8009DE

Bei der Version viva multi (Client-Server-Version mit 3 Lizenzen) konnen Sie
wahrend der Installation auswahlen, ob Sie einen Client oder den Server (inkl.
Client) auf Inrem Rechner installieren wollen.

Falls Sie lediglich einen Client auf Ihrem Rechner einrichten wollen, muss zuvor
ein Server auf einem anderen Rechner installiert worden sein, auf den Sie mit
dem Client zugreifen kénnen.

1 Beim Einlegen der CD in das Laufwerk wird die Installationsroutine auto-
matisch gestartet. Sollte diese Option bei lhrem Rechner ausgeschaltet
sein, starten Sie die Datei setup.exe.

Falls die minimalen Systemanforderungen (siehe oben) nicht erfullt sind,
erscheint eine entsprechende Meldung. Klicken Sie auf [Ja], falls Sie das
Programm trotzdem installieren wollen.

Klicken Sie anschliessend auf [Weiter >].

2 Beim Installationsprozess erscheint zuerst die Willkommens-Anzeige. Kli-
cken Sie auf [Weiter >] zur Installation der Software.



Metrohm viva 1.0 Setup x|

Willkommen bei InstallShield Wizard Fir viva

InetallS hieldr] Wizard installiert viva auf |hrem Computer,
Klicken Sie auf "Weiter', um fortzufahren.

£ Zuriick | Weiter > | Abbrechenl

3 Nachdem Sie die Lizenzvereinbarung fur viva durchgelesen und mit [Ja]
akzeptiert haben, erscheint das Fenster fur die Eingabe des Lizenzcodes.

4 Geben Sie den Lizenzcode fur viva multi ein und klicken Sie anschlies-
send auf [Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup |
Lizenzcode
Bitte tragen Sie lhren Lizenzcode ein. n Mel‘rOhm

Lizerzoode [VA10 - . g 3

| matallShield

< Zuriick. | Weiter > I .-’-‘«bbrechenl

5 Bestatigen Sie nun den Zielordner fir die viva-Installation mit [Weiter >]
oder wahlen Sie einen anderen Zielordner mit [Durchsuchen...].

6 Nun erscheint der Dialog Installations-Zusatzinformationen, in wel-
chem Sie wahlen konnen, ob Sie einen Client oder den Server installie-
ren wollen:
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Metrohm viva 1.0 Setup x|

Installations Zusatzinformationen.

Gieben Sie die fir den Betrish n Metrohm

notwendigen Infarmationen ein.

% Arbeitsstation und D atenbank server

@ Jeder Aimwender benotigh Lese-/Schrebrechte fur die angegebenen Pladel

Datenbankpfad |C: SProgramD atat etrohm'wivah[oata

Standard-Sicherungspfad | C:WProgramD ata'M etrobr'vwivatB ackup

= Arbeitzstation

Lk

Datenbanksenver

Erweitert... |
£ Zuriick | Weiter > I Abbrechenl

| mztallShield

Die Option Arbeitsstation und Datenbankserver installiert Client und
Server auf lhrem Rechner. Wahlen Sie diese Option, wenn Ihr Rechner als
Server dienen soll.

Mit Arbeitsstation wird lediglich der Client installiert und Sie mussen

mit der Schaltflache |;| den Datenbankserver (muss bereits installiert
sein!) auswahlen, den Sie verwenden wollen. Als Name wird der Server-
name im Netzwerk oder die IP-Adresse akzeptiert.

Mit [Erweitert...] konnen die Ports verandert werden, Uber welche viva
mit dem Datenbank- und Administrationsserver kommuniziert. Falls die
Ports nicht frei sind, erscheint eine entsprechende Fehlermeldung. Wen-
den Sie sich fUr weitere Informationen an Ihren Systemadministrator. Fah-
ren Sie fort mit [Weiter >].

7 Die weiteren Installationsschritte entsprechen denjenigen der Einzelplatz-
Installation ab Punkt 7.

4 Installation andern/reparieren/entfernen und
Lizenz erweitern
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Um Anderungen an der aktuellen viva-Installation vorzunehmen, starten Sie
die Datei setup.exe der Installations-CD oder klicken Sie unter:

= Windows XP - Systemsteuerung > Software
= Windows Vista / Windows 7 / Windows 8 - Systemsteuerung » Pro-
gramme und Funktionen

auf Metrohm viva. Waihlen Sie dann Andern/Entfernen:



Programm andern

Metrohm viva 1.0 Setup x|

Willkommen

Frograrnm Sndern, reparieren, aktualizieren oder entfernen. n Me'mhm

willkammen beim Yensalungsprogramm won viva, Mit diesem Programm kidnnen Sie fnderungen
an der aktuellen Installation vormehmen. Wahlen Sie eine der unten aufgefuhrten Optionen aus.

" Pragramm andern
wiahlen Sie neus Programmeigenschalten aus oder entfernen Sie bereits
installierte Eigenschaften,

% Programm reparieren/aktualisieren
Inztallieren Sie alle Programmeigenschaften emeut, die wom vorherigen Setup
inztalliert wurden.

 Lizenzupgrade
= Meue Lizenz
et

" Programm entfernen

Entfernen aller installierter Programmeigenschaften.

ImstallShiea

£ Zurich: | wieiter » I Abbrechen

Mit dieser Option konnen Sie die Pfade fur die Datenbank- und Sicherungsda-
teien anpassen und die Ports, welche viva fur die Kommunikation benutzt, ver-
andern. Mit der Version viva multi konnen Sie hier zusatzlich den Pfad fir den
Datenbankserver andern.

Falls der Datenbankpfad geandert wird, werden bestehende Datenbanken
automatisch an den neuen Standort kopiert.

Programm reparieren/aktualisieren

Lizenzupgrade

Programm entfernen

Mit dieser Option konnen Sie eine bestehende, fehlerhafte Installation reparie-
ren oder eine dltere Installation aktualisieren.

= Installation reparieren
Sollte Ihre viva-Installation fehlerhaft sein, weil beispielsweise eine DLL-
Datei fehlt oder versehentlich eine Programmdatei geldscht wurde, kann
viva mit dieser Option repariert werden.

» Installation aktualisieren
Ist eine altere Version von viva installiert, wird diese auf die neue Version
von viva aktualisiert.

Hiermit ist ein direktes Upgrade Ihrer aktuellen Installation auf eine viva-Vari-
ante mit grosserem Funktionsumfang maoglich:

= viva full auf viva multi

Geben Sie dazu im darauf folgenden Dialog Ihren neuen Lizenzcode ein.

Diese Option |6scht Ihre viva-Installation. Daten, welche nach der Installation
erzeugt wurden (z. B. Datenbankeintrage, Log-Dateien, exportierte Daten etc.)
bleiben erhalten.
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5 Programm-Update bei viva full

8.103.8009DE

Beim Programm-Update werden die Konfigurationsdatenbank (Systemkonfigu-
ration, Methoden, Vorlagen) und die Bestimmungsdatenbanken automatisch
so aktualisiert, dass sie weiter verwendet werden konnen.

H Hinweis

Die Dateien im Datenbankverzeichnis und Sicherungsverzeichnis bleiben
beim Programm-Update erhalten.

Dateien in den Unterverzeichnissen bin, jre, lib, res, doc und examples
werden durch das Update Uberschrieben. Die Dateien in diesen Verzeichnis-
sen, die durch das Update nicht aktualisiert werden, werden geldscht. Die
geloschten Dateien werden im InstallLog vermerkt.

1 Sichern Sie die Konfigurationsdatenbank mit Hilfe der Sicherungsfunktion
von viva in einem externen Verzeichnis. Wahlen Sie dazu im Programm-
teil Konfiguration den Menupunkt Datei > Sichern » Manuell. Wah-
len Sie das Sicherungsverzeichnis aus, geben Sie einen Namen fir die
Sicherungsdatei ein und klicken Sie auf [Starten]. Die Sicherung wird aus-
geflhrt. Kopieren Sie anschliessend die Sicherungsdatei auf CD/DVD.

2 Falls erwlnscht, exportieren Sie die Methoden zusatzlich zur automati-
schen Sicherung mit der Konfigurationsdatenbank (siehe oben) auf ein
externes Verzeichnis. Wahlen Sie dazu im Programmteil Methode den
MenUpunkt Datei » Methoden verwalten.... Wahlen Sie die
gewunschte Methodengruppe aus, markieren Sie alle Methoden, die
exportiert werden sollen und klicken Sie auf [Bearbeiten] » Exportie-
ren.... Wahlen Sie das gewunschte Exportverzeichnis aus und klicken Sie
auf [OK]. Die Methoden werden in das gewUnschte Verzeichnis expor-
tiert. Kopieren Sie anschliessend die Methodendateien auf CD/DVD.

3 Sichern Sie alle von Ihnen angelegten Bestimmungsdatenbanken mit Hilfe
der Sicherungsfunktion von viva in einem externen Verzeichnis. Wahlen
Sie dazu im Programmteil Datenbank den Mentpunkt Datei » Daten-
bankverwaltung.... Wahlen Sie die gewlnschte Datenbank aus und kli-
cken Sie auf [Sichern]. Wahlen Sie das Sicherungsverzeichnis aus,
geben Sie einen Namen fur die Sicherungsdatei ein und klicken Sie auf
[Starten]. Die Sicherung wird ausgefuhrt. Kopieren Sie anschliessend die
Sicherungsdatei auf CD/DVD.

4 Sichern Sie weitere, von lhnen im Installationsverzeichnis angelegte
Dateien (z. B. Exportdateien) ebenfalls in einem externen Verzeichnis oder
auf CD/DVD.



5 Schliessen Sie viva. Legen Sie die Installations-CD ein und starten Sie die
Datei setup.exe. Wahlen Sie dann Programm reparieren/aktualisie-
ren und klicken Sie auf [Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup x|

Willkommen

Programm andern, reparieren, aktualizieren oder entfernen. n Meh‘ohm

‘willkarmmen beim Yenwaltungsprogramm von viva. Mit diesem Programm kinhen Sie Anderungen
an der aktuellen Installation vormehmen. W ahlen Sie eine der unten aufgefiihrten Optionen aus.

£ Programm anderm

Wahlen Sie neue Pragrammeigenschalten aus oder entfernen Sie bereits
installierte Eigenschaften.

¢ Pragramm reparieren/akiualiziersn

ﬁ Installieren Sie alle Programmeigenschaftten emeut, die vom vorhengen Setup
installiert wurden,

' Lizenzupgrade
‘i% Meue Lizenz

e

£ Pragramm entfernen

Entfernen aller installierter Programmmeigenschaften.

|ztallShigia

< Zurlick: | Weiter > I Abbrechenl

6 Geben Sie Ihren Update-Lizenzcode ein und klicken Sie anschliessend auf
[Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup x|

Lizenzcode

Bitte tragen Sie lhren Lizenzzcode ein. n Mel‘rOhm

Lizenzcode |\-".-'-‘-.'I a | - | I

| metallShield

£ Zuriick | Weiter > I Abbrechenl

7 Schliessen Sie die Installation mit [Fertig stellen] ab.

Eine UpdateLog-Datei mit einer Auflistung samtlicher Dateien, die beim
Programm-Update auf Ihren Rechner kopiert wurden und mit einer Besta-
tigung, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde, finden Sie
im Installationsordner von viva (Standard: C:\Programme\Metrohm\viva)
unter bin\InstallLog.

10 8.103.8009DE



6 Programm-Update bei viva multi
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Beim Programm-Update werden die Konfigurationsdatenbank (Systemkonfigu-
ration, Methoden, Vorlagen, benutzerspezifische Daten fur alle Clients) und die
Bestimmungsdatenbanken auf dem Server automatisch so aktualisiert, dass sie
mit der neuen Version von viva multi weiter verwendet werden kdnnen.

ﬂ Hinweis

Die Dateien im Datenbankverzeichnis und Sicherungsverzeichnis bleiben
beim Programm-Update erhalten.

Dateien in den Unterverzeichnissen bin, jre, lib, res, doc und examples
werden durch das Update Uberschrieben. Die Dateien in diesen Verzeichnis-
sen, die durch das Update nicht aktualisiert werden, werden geléscht. Die
geldschten Dateien werden im InstallLog vermerkt.

1 Stellen Sie sicher, dass viva multi auf allen Clients geschlossen wird.

E Hinweis

Im Unterverzeichnis bin der viva-Installation befindet sich die Applika-
tion Clients.exe, mit der alle Clients und deren Status angezeigt wer-
den kénnen.

2 Offnen Sie viva multi auf dem Server und sichern Sie die Konfigurations-
datenbank mit Hilfe der Sicherungsfunktion von viva in einem externen
Verzeichnis. Wahlen Sie dazu im Programmteil Konfiguration den
MenUpunkt Datei > Sichern » Manuell. Wahlen Sie das Sicherungs-
verzeichnis aus, geben Sie einen Namen fUr die Sicherungsdatei ein und
klicken Sie auf [Starten]. Die Sicherung wird ausgefuhrt. Kopieren Sie
anschliessend die Sicherungsdatei auf CD/DVD.

3 Falls erwlnscht, exportieren Sie die Methoden zusatzlich zur automati-
schen Sicherung mit der Konfigurationsdatenbank (siehe oben) auf ein
externes Verzeichnis. Wahlen Sie dazu im Programmteil Methode den
MenUpunkt Datei » Methoden verwalten.... Wahlen Sie die
gewunschte Methodengruppe aus, markieren Sie alle Methoden, die
exportiert werden sollen und klicken Sie auf [Bearbeiten] » Exportie-
ren.... Wahlen Sie das gewunschte Exportverzeichnis aus und klicken Sie
auf [OK]. Die Methoden werden in das gewUnschte Verzeichnis expor-
tiert. Kopieren Sie anschliessend die Methodendateien auf CD/DVD.

4 Sichern Sie alle auf dem Server vorhandenen Bestimmungsdatenbanken
mit Hilfe der Sicherungsfunktion von viva in einem externen Verzeichnis.
Wahlen Sie dazu im Programmteil Datenbank den MenUtpunkt

11
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Datei » Datenbankverwaltung.... Wahlen Sie die gewlnschte Daten-
bank aus und klicken Sie auf [Sichern]. Wahlen Sie das Sicherungsver-
zeichnis aus, geben Sie einen Namen fur die Sicherungsdatei ein und kli-
cken Sie auf [Starten]. Die Sicherung wird ausgefuhrt. Kopieren Sie
anschliessend die Sicherungsdatei auf CD/DVD.

Sichern Sie weitere, von Ihnen im Installationsverzeichnis angelegte
Dateien (z. B. Exportdateien) ebenfalls in einem externen Verzeichnis oder
auf CD/DVD.

Server aktualisieren

Schliessen Sie viva multi auf dem Server und auf allen Clients. Legen Sie
die Installations-CD auf dem Server ein und starten Sie die Datei
setup.exe. Wahlen Sie dann Programm reparieren/aktualisieren und
klicken Sie auf [Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup xl
Willkommen
Programm andem, reparieren, aktualisieren oder entfermen, n Metmhm

‘willkammen beim Yenwaltungsprogramm von viva. Mit diesem Programm kinnen Sie &nderungen
an der aktuellen Installation wornehmen. W ahlen Sie eine der unten aufgefubrten Optionen aus.

£ Pragramm dnderm
Wahlen Sie neue Programmeigenschaften aus oder entfernen Sie bereits
inztallierte Eigenschalten,

£ Programm repanienen akiualiziensn

Inzstallieren Sie alle Programmeigenschaften emeut, die vom vorherigen Setup
installiert wurden.

" Lizenzupgrade

= MHeue Lizenz

£ Programm entfernen

Entfernen aller installierter Programmeigenschaften,

| mstallShieia

£ Zuriick | Weiter > I Abbrechenl

7 Geben Sie den Update-Lizenzcode fur viva multi ein und klicken Sie

anschliessend auf [Weiter >].

Metrohm viva 1.0 Setup ﬂ
Lizenzcode
Bitte tragen Sie lhren Lizenzoode ein. n Me"rohm
Lizenzcode |V.f5.'| a | o | |
| ztallShield
< Zurlick. | Weiter > I Abbrechen
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10
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ﬂ Hinweis

Das Update von viva multi umfasst die Server-Lizenz und drei Client-
Lizenzen. Falls die bestehende Installation zusatzliche Client-Lizenzen
umfasst, werden diese geldscht.

Klicken Sie bei der entsprechenden Meldung auf [OK], um die Installation
fortzusetzen.

Schliessen Sie die Installation mit [Fertig stellen] ab.

Eine UpdateLog-Datei mit einer Auflistung samtlicher Dateien, die beim
Programm-Update auf den Server kopiert wurden und mit einer Bestati-
gung, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde, finden Sie
auf dem Server im Installationsordner von viva (Standard: C:\Programme
\Metrohm\viva) unter bin\InstallLog.

Falls bei dem Server-Update Zusatzlizenzen entfernt wurden oder weitere
Zusatzlizenzen hinzugefugt werden sollen, konnen diese vom Administ-
rator in viva eingegeben werden (Dialog: Konfiguration > Ext-

ras » Programmadministration... » Lizenzen > Lizenzen hinzufii-

gen).

Clients aktualisieren

Legen Sie die Installations-CD der Reihe nach auf jedem Client ein und
starten Sie die Datei setup.exe. Wahlen Sie dann Programm reparie-
ren/aktualisieren und klicken Sie auf [Weiter >]. Schliessen Sie die
Installation mit [Fertig stellen] ab.

n Hinweis

Um das Update vieler Clients zu erleichtern, kann die Installation von
der CD auf ein beschreibbares Medium kopiert und die Datei
viva_init.ini modifiziert werden. Dort konnen benutzerdefinierte
Werte fur die Installation vorgegeben werden (Lizenzcode, Installations-
pfad, Servername, usw.), so dass man sich nur noch durch die Installa-
tion klicken muss.

Eine UpdateLog-Datei mit einer Auflistung samtlicher Dateien, die beim
Programm-Update auf dem Client-Rechner kopiert wurden und mit einer
Bestatigung, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde, finden
Sie auf dem Client im Installationsordner von viva (Standard: C:\Pro-
gramme\Metrohm\viva) unter bin\InstallLog.
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7 Zusatzlizenzen ab Windows Vista hinzufiigen

Allgemeines

Ab Windows Vista hat Microsoft die Benutzerkontensteuerung (UAC: User
Account Control) eingefuhrt, die erlaubt, Tasks als Nicht-Administrator und als
Administrator auszufihren (ohne Benutzerwechsel, Ausschalten oder ahnli-
ches).

http.//technet.microsoft.com/en-us/library/cc709691%28WS. 10%29.aspx
http.//technet.microsoft.com/en-us/magazine/2007.06.uac.aspx

Diese Funktion kann jedoch Schwierigkeiten bei Client-Server-Installationen von
viva bereiten.

Problembeschreibung

Man mochte weitere Lizenzen fur das Programm hinzuftugen; es wird (auf dem
Server) im Programmteil Konfiguration im Dialogfenster Programmadmi-
nistration (erreichbar via Menupunkt Extras » Programmadministra-
tion..., Registerkarte Lizenzen) z. B. der Lizenzcode fur 5 weitere Lizenzen
hinzugefugt.

Die Datei license.mlic, die den Standard-Lizenzcode und die weiteren Lizenz-
codes enthalt, wird im Verzeichnis bin der Programminstallation abgelegt (C:
\Program Files\Metrohm\viva\bin).

Flgt man die 5 Lizenzen hinzu und schaut sich diese Datei license.mlic an,
wird dort nur der Standard-Lizenzcode aufgefuhrt (fur 3 Lizenzen).

Markiert man die Datei license.mlic und drickt in der Leiste auf Kompatibili-
tatsdateien, so gelangt man in das Verzeichnis C:\Users\'Benutzer"\App-
Data\Local\VirtualStore\Program Files\Metrohm\viva\bin (mit ‘Benut-
zer' wird das Kurzel (UID) des im Betriebssystem angemeldeten Benutzers ver-
standen). Die Datei license.mlic mit den Lizenzcodes fir die Standard-Lizen-
zen und die 5 neu hinzugefligten Lizenzen ist hier zu finden, d. h. die
Zusatzlizenzen werden im VirtualStore nur fur den Windows-Benutzer ange-
legt, der zum Zeitpunkt des Hinzuflgens der Zusatzlizenzen auf dem PC ange-
meldet war.

Auf dem Server erkennt das Programm alle Lizenzen; das Betriebssystem flgt
die Datei license.mlic aus dem Verzeichnis C:\Users\'Benutzer"\AppData
\Local\VirtualStore\Program Files\viva\bin in die Detailliste des Verzeich-
nisses C:\Program Files\Metrohm\viva\bin.

Fur die Client-Server-Funktionalitat des Datenbankservers ist jedoch die Datei
license.mlic im Verzeichnis C:\Program Files\Metrohm\viva\bin bestim-
mend, und hier wird nur die Basislizenz aufgefuhrt. Deshalb sind Probleme
beim Hinzuflgen von weiteren Clients zu erwarten (mehr als die standardmas-
sig vorhandenen 3 Clients).
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Abhilfe

» Fur Neuinstallationen

— Zur Eingabe von Zusatzlizenzen muss das Programm als Administrator
gestartet werden (Maus auf Programm-Icon positionieren und rechte
Maustaste drucken — dort Als Administrator ausfiihren auswah-
len).

— Fugt man den Lizenzcode fur Zusatzlizenzen wie gewohnt hinzu, so
enthalt die Datei license.mlic im Verzeichnis C:\Program Files
\Metrohm\viva\bin beide Lizenzcodes.

= Fur bestehende Installationen

— Zunachst muss die Datei license.mlic im Verzeichnis C:\Users\'Be-
nutzer'\AppData\Local\VirtualStore\Program Files\Metrohm
\viva\bin geléscht werden.

Diese Datei darf bei keinem Benutzer im eigenen VirtualStore vor-
handen sein — dies muss Uberpruft werden, und allfallig vorhandene
Dateien mussen geldscht werden.

— Danach muss das Programm als Administrator gestartet werden
(Maus auf Programm-Icon positionieren und rechte Maustaste dru-
cken — dort Als Administrator ausfiihren auswahlen).

Flgt man den Lizenzcode fur Zusatzlizenzen wie gewohnt hinzu, so
enthalt die Datei license.mlic im Verzeichnis C:\Program Files
\Metrohm\viva\bin beide Lizenzcodes.

8 Benutzerrechte fiir viva

Damit der angemeldete Benutzer mit viva alle Funktionen ausfuhren kann,
muss der Windows-Systemadministrator sicherstellen, dass die Berechtigungen
fUr die unten aufgeflhrten Verzeichnisse wie folgt gesetzt sind:

Verzeichnis Berechtigung Gruppen- oder
Benutzername

Datenbankverzeichnis Andern SYSTEM

Verzeichnis, in dem die Datenbanken gespeichert werden Benutzer

(..\Data).

Sicherungsverzeichnis Andern Benutzer"

Verzeichnis, in dem die Sicherungskopien abgelegt werden

(...\Backup).

%ALLUSERSPROFILE%\Anwendungsdaten\Metrohm | Andern Benutzer"

(Windows 2000, Windows XP)™

%PROGRAMDATA%\Metrohm (Windows Vista, Wind- Andern Benutzer

ows 7)™

Exportverzeichnisse Andern Benutzer

Verzeichnisse, in denen die exportierten Dateien gespeichert
werden sollen.
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Verzeichnis Berechtigung Gruppen- oder
Benutzername

PDF-Verzeichnisse Andern Benutzer

Verzeichnisse, in denen die PDF-Dateien gespeichert werden

sollen.

Desktop Andern Benutzer

%PROGRAMFILES%\Metrohm\viva Lesen, Ausfiih- Benutzer’

ren

Benutzer = Name des angemeldeten Benutzers

*%

Bei der Installation von viva wird die Berechtigung Vollzugriff fir die folgenden Gruppen
gesetzt: SYSTEM, Administratoren, Benutzer, Gaste, Hauptbenutzer.
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