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Referencje

dla Metrohm Polska Sp. z o.0.

Informujemy, ze jestesmy kilkuletnim uzytkownikiem urzadzenia 917 Coulometer
dostarczonego nam przez firme Metrohm Palska Sp. z 0. 0. W kontekscie uzytkowania oraz obstugi
serwisowe] powyzszego systemu potwierdzamy, ze:

e ZostalisSmy szczegétowo przeszkoleni przez pracownikéw firmy Metrohm w zakresie
poprawnosci uzytkowania sprzetu; w razie pytan i watpliwosci ktére z czasem sie pojawiaty
zawsze moglismy liczy¢ na szybka pomoc telefoniczna, a takie za posrednictwem poczty
elektronicznej, co skutecznie i btyskawicznie rozwigzywato pojawiajace sie problemy,

e Ustugi serwisowe s$wiadczone przez firme Metrohm caty czas pozostajg na najwyiszym
poziomie, a inzynierowie serwisu sg zawsze komunikatywni i kompetentni,

e oferty zawsze przygotowywane sg z najwyiszg starannoscia i precyzja, majgc na celu
uwzglednienie indywidualnych potrzeb i wymagan klientow.

Jesteémy w petni usatysfakcjonowani, zaréwno jesli chodzi o jako$¢ i funkcjonowanie
dostarczonego sprzetu, jak i obstuge zwigzang z zakupami, uruchomieniem, dostepnoscig czesci

zamiennych, eksploatacyjnych, a szczegblnosci serwisem gwarancyjnym | pogwarancyjnym.
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Katarzyna Pakiet
Kierownik Laboratorium Materiatowego



